




 
 

การวิเคราะหผ์ลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 และการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม  

และความโปรง่ใสภายในหนว่ยงาน 

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ได้เข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี 2565 บัดน้ี 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้ประกาศผลคะแนนการเข้ารับการประเมิน
ดังกล่าวของหน่วยงานภาครัฐประจำปี 2565 แล้ว โดยองค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ได้ร ับผลคะแนน                 
การประเมินดังต่อไปน้ี 

คะแนนรวม : 87.40 คะแนน 
ระดับผลการประเมิน : A (ระดับคะแนน 85.00 – 94.99) 
ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ : ผ่าน  (ได้คะแนน 85 คะแนนขึน้ไป) 

ผลการประเมินขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ คะแนน  
ผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2561 75.73  
ผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2562 71.97  
ผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2563 63.40  
ผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2564 89.43  
ผลการประเมนิ ITA ประจำปี 2565 87.40  

 
แผนภาพแสดงผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ 2565 ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ 
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สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลทมอ จึงได้จัดทำการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2565 และการกำหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางการปรับปรุงการเข้ารับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี 2565 ดังต่อไปน้ี 

1. การวิเคราะห์ระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปี 2565 ประกอบด้วยตัวชี ้ว ัดการประเมินจำนวน 10 ตัวชี ้ วัด                
รวม 100 คะแนน โดยใช้เครื่องมือการประเมินที่แตกต่างกันจำนวน 3 เครื่องมือการประเมิน ดังต่อไปน้ี  

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ซึ่งประเมิน
โดยการตอบแบบสอบถามของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลทมอ คือบุคลากรของ
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ) (ค่าน้ำหนักคะแนน 30 คะแนน) 

2) แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน          
ที่ประเมิน ซึ่งประเมินโดยการตอบแบบสอบถามของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (สำหรับองค์การบริหารส่วน
ตำบลทมอคือคู่สัญญา ผู้รับบริการจากองค์การบริหารส่วนตำบลทมอ) (ค่าน้ำหนักคะแนน 30 คะแนน) 

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้ ซึ่งประเมินโดยการเผยแพร่ข้อมูลบน Website ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ (ค่าน้ำหนักคะแนน 
40 คะแนน) 

1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 

องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี 2565 เป็นคะแนนรวม 87.40 
คะแนน โดยเป็นคะแนนจากการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 26.07 คะแนน 
จากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 21.90 คะแนน และจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 39.43 คะแนน โดยสามารถพิจารณาผลคะแนนในแต่ละแบบวัดการประเมินได้ดังต่อไปน้ี 

1.1.1 ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้คะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

IIT) ประจำปี 2565 อยู่ที ่26.07 คะแนน จากค่าน้ำหนักคะแนน 30 คะแนน คิดเป็นรอ้ยละ 86.90 โดยในแต่ละ
ตัวช้ีวัดได้คะแนนคิดเป็นร้อยละเทียบกับผลการประเมินในปี 2564 ดังต่อไปนี้ 
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ตัวชี้วัด ค่าคะแนนปี 2565 ค่าคะแนนปี 2564 

1) ตัวช้ีวัดการปฏิบัติหน้าที่  92.99 92.48 
2) ตัวช้ีวัดการใช้งบประมาณ  87.32 83.85 
3) ตัวช้ีวัดการใช้อำนาจ  86.64 85.29 
4) ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  80.87 77.25 
5) ตัวช้ีวัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  86.68 85.99 

ได้คะแนนเฉลีย่ 84.97 84.97 
ค่านำ้หนักคะแนน 30 คะแนน 26.07 25.49

 

1.1.2 ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรบัรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้คะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

(EIT) ประจำปี 2565 อยู่ที่ 21.90 คะแนน จากค่าน้ำหนักคะแนน 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 73 โดยในแต่ละ
ตัวช้ีวัดได้คะแนนคิดเป็นร้อยละเทียบกับผลการประเมินในปี 2564 ดังต่อไปน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าคะแนนปี 2565 ค่าคะแนนปี 2564
6) ตัวช้ีวัดคุณภาพการดำเนินงาน  79.92 85.91 
7) ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  66.11 83.29 
8) ตัวช้ีวัดการปรับปรุงการทำงาน  72.96 79.10 

ได้คะแนนเฉลีย่ 73.00 82.76 
ค่านำ้หนักคะแนน 30 คะแนน 21.90 24.83

 
1.1.3 ระดับผลคะแนนจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้คะแนนการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ประจำปี 2565 อยู่ที่  39.43 คะแนน จากค่าน้ำหนักคะแนน 40 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 98.57 โดยในแต่ละ
ตัวช้ีวัดได้คะแนนคิดเป็นร้อยละเทียบกับผลการประเมินในปี 2564 ดังต่อไปน้ี 

ตัวชี้วัด ค่าคะแนนปี 2565 ค่าคะแนนปี 2564
9) ตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล  97.14 95.56  
10) ตัวช้ีวัดการป้องกันการทุจริต  100 100  

ได้คะแนนเฉลีย่ 98.57 97.78
ค่านำ้หนักคะแนน 40 คะแนน 39.43 39.11 

 
1.2 ข้อเสนอแนะต่อการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

(ITA) ขององค์การบริหารสว่นตำบลทมอ ประจำปี 2565  
ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 ปรากฏข้อเสนอแนะของที ่ปรึกษาและผู ้ตอบแบบวัดความรับรู ้ของ                
ผู้มีส่วนได้เสียภายในและผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ดังต่อไปน้ี 
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1.2.1 ข้อเสนอแนะของท่ีปรึกษาการประเมิน  
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับ A (87.4) คะแนน ระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและ
เป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมาย
หลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้มีการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี ้วัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ ่งผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน 

I7 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงาน
เท่าที่ควร หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี           
โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปใีห้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน  

I13 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ได้รับความเป็นธรรม จากผู้บังคับบัญชาในเรื่อง 
การมอบหมายงาน การปฏิบัติงาน และการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ผู้บังคับบัญชาควรนำผลการประเมินใน
ด้านการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และการคัดเลือกเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มากำหนด
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป  

I20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว              
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ได้มี
การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน 

E7 ประเด็น การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและ
การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

E9 ประเด็น การชี้แจงและการตอบคำถามของหน่วยงาน ช่องทางการติดต่อและข้อเสนอแนะ     
ในการมีส่วนร่วม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการดำเนินงาน หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

E10 ประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หน่วยงาน 
ควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครอง
และปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) กรณีหน่วยงาน
ไม่ได้คะแนนในข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังน้ี 
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ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี สาเหตุที่ไม่ได้คะแนน เนื่องจาก            

ไม่พบข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานต้องแสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีข้อมูล

รายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ 1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 2) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

1.3 วิเคราะหร์ะดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนินงานของหนว่ยงาน
ภาครัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565  

จากคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 สามารถวิเคราะห์ถึงข้อบกพร่อง จุดอ่อน หรือสิ่งที่ต้อง
ปรับปรุงจากระดับผลคะแนนจากแบบวัดการประเมินทั้ง 3 รูปแบบ เพื่อนำมากำหนดมาตรการในการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ได้ดังต่อไปน้ี 

1.3.1 ประเด็นด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
สำหรับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงาน สะท้อนจาก         
ผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายใน (IIT) และข้อเสนอแนะในด้านมาตรฐาน               
การปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบวัดความรับรู้ดังกล่าว โดยในปี 2565 องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้รับผลการ
ประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 26.07 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน               
คิดเป็นร้อยละ 86.90 ที่ถือว่าเป็นระดับคะแนนที่น่าพึงพอใจ ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลทมอจำเป็นต้องรักษา
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลการประเมินไม่ลดต่ำลงและรักษา
คุณภาพในการปฏิบัติราชการให้อยู่ในระดับดีมากเช่นเดิม 

อย่างไรก็ดี หากพิจารณาแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ในแต่ละหัวข้อ 
ปรากฏว่ายังมีเกณฑ์การประเมินบางหัวข้อที่องค์การบริหารส่วนตำบลทมอยังได้คะแนนไม่ถึงร้อยละ 85 ที่เป็น           
ค่าเป้าหมายของประเทศในระดับดีมาก กล่าวคือ  

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ทีม่าติดต่อ (ร้อยละ 82.92) 
I7 การรับรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน (ร้อยละ 70.13) 
I12 การเปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ (ร้อยละ 81.98) 
I13 การมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม (ร้อยละ 79.03) 
I14 ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้อง (ร้อยละ 

81.23) 
I15 การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 

(ร้อยละ 81.30) 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก (ร้อยละ 

73.50) 
I21 การขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ            

ขออนุญาตอย่างถูกต้อง (ร้อยละ 76.83) 
I23 ความรู้เก่ียวกับแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง (ร้อยละ 73.57) 
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I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง (ร้อยละ 79.07) 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปน้ี ต่อการทุจริตในหน่วยงาน (ร้อยละ 83.84) 
I29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอก

หน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน (ร้อยละ 81.27) 
I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน (ร้อยละ 77.11) 
ซึ่งแม้ว่าระดับคะแนนดังกล่าวจะอยู่ในระดับที่ดี (เกินกว่าร้อยละ 75) แต่หากได้มีการปรับปรุง

มาตรฐานการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ก็จะสามารถยกระดับผลการประเมินด้านมาตรฐาน
การปฏิบัติงานได้ดีย่ิงขึ้น 

1.3.2 ประเด็นด้านมาตรฐานการให้บริการ  
สำหรับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงานสะท้อนจากผล
คะแนนจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และข้อเสนอแนะในด้านมาตรฐานการให้บริการ
ของผู้ตอบแบบวัดความรับรู้ดังกล่าว โดยในปี 2565 องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้รับผลการประเมินจาก           
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 21.90 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
73 ซึ่งอยู่ในระดับที่พอใช้ องค์การบริหารส่วนตำบลทมอจำเป็นต้องปรับปรุงมาตรการให้บริการ ให้สามารถ
ยกระดับผลการประเมินด้านมาตรฐานการให้บริการได้ดีย่ิงขึ้น 

อย่างไรก็ดี หากพิจารณาแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ในแต่ละหัวข้อ 
ปรากฏว่ายังมีเกณฑ์การประเมินบางหัวข้อที่องค์การบริหารส่วนตำบลทมอยังได้คะแนนไม่ถึงร้อยละ 85 ที่เป็น           
ค่าเป้าหมายของประเทศในระดับดีมาก กล่าวคือ  

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด (ร้อยละ 74.99) 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ   
อย่างเท่าเทียมกัน (ร้อยละ 70.14) 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล (ร้อยละ 81.75) 

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวม
เป็นหลัก (ร้อยละ 72.73) 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลาย 
(ร้อยละ 70.11) 

E7 หน่วยงานที ่ท ่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที ่สาธารณชนควรรับทราบ           
อย่างชัดเจน (ร้อยละ 64.84) 
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E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/          

การให้บริการ (ร้อยละ 82.35) 

E9 หน่วยงานที ่ท ่านติดต่อ มีการชี ้แจงและตอบคำถาม เม ื ่อม ีข ้อกังวลสงสัยเก ี ่ยวกับ              
การดำเนินงานได้อย่างชัดเจน (ร้อยละ 68.14) 

E10 หน่วยงานที ่ท ่านติดต่อ มีช่องทางให้ผ ู ้มาติดต่อร้องเร ียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่                 
ในหน่วยงาน (ร้อยละ 45.10) 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ให้ดี (ร้อยละ 68.16) 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น 
(ร้อยละ 69.49) 

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น (ร้อยละ 66.84) 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส          
มากขึ้น (ร้อยละ 70.14) 

จากคะแนนดังกล่าว ของข้อ E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู ้มาติดต่อร้องเรียน              
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (ร้อยละ 45.10)  ซึ่งอยู่ในระดับที่ต่ำ และข้อ E1, E2, E5, E6, E7, E9, E11, 
E12, E14 และ E15  ซึ่งอยู่ในระดับที่พอใช้ และแม้ว่าหัวข้อประเมินข้ออื่นจะมีระดับคะแนนอยู่ในระดับที่ดี               
(เกินกว่าร้อยละ 75) แต่ก็จำเป็นต้องมีการปรับปรุงมาตรฐานการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ              
ก็จะสามารถยกระดับผลการประเมินด้านมาตรฐานการให้บริการได้ดีย่ิงขึ้น 

ยิ่งไปกว่านั้น องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ควรต้องนำข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบวัดการรับรู้
ของผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มาปรับปรุงและแก้ไขการทำงานเพื ่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลตลอดจนมีภาพลักษณ์ที่ดี เช่น ความซื่อสัตย์ สุจริต, ต้องฝึกตั่งแต่เด็กๆ, ควรช้ีแจง
เอกสารแบบตรงไปตรงมาตามความเป็นจริง, อยากให้พูดจาสุภาพเรียบร้อยกับผู้สูงอายุ, อยากให้หน่วยงาน            
มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในหมู่บ้านให้มากกว่าน้ี, อยากให้หน่วยงานสร้างถนนในหมู่บ้านให้ดีขึ้น,                
ให้หน่วยงานทำให้โปร่งใส, ทำตามเป้าหมายให้ได้มากที่สุด, ให้ความชัดเชนและความเป็นกลางไม่แบ่งพักแบ่งพวก 
เป็นต้น  

1.3.3 ประเด็นด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  
สำหรับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี 2565 ที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ สะท้อนจาก
ผลคะแนนจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยในปี 2565 องค์การบริหารส่วนตำบลทมอได้รับ
ผลการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 39.43 คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน        
คิดเป็นร้อยละ 98.57 ที่ถือว่าเป็นระดับคะแนนที่น่าพึงพอใจ ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลทมอจำเป็นต้องรักษา
ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะเพื่อให้ผลการประเมินไม่ลดต่ำลงและรักษา
คุณภาพในการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอให้อยู่ในระดับดีมากเช่นเดิม  
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อย่างไรก็ตาม ในการตอบเกณฑ์การประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจำปี 2565 
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอสามารถเปิดเผยข้อมูลตามตัวชี ้ว ัดการป้องกันการทุจริตได้ทุกตัวชี ้วัดและ               
ได้คะแนนการประเมินในส่วนน้ี 100 คะแนนเต็ม ส่วนตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูลน้ัน องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ
ได้คะแนน 97.14 เน่ืองจากขาดเอกสารตามตัวช้ีวัด จำนวน 1 ตัวช้ีวัด ดังต่อไปน้ี 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี ไม่พบข้อเสนอแนะ 
 

2. การกำหนดมาตรการในการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
จากการวิเคราะห์ระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ (ITA) ประจำปี 2565 องค์การบริหารส่วนตำบลทมอควรต้องปรับปรุงระบบและวิธีการดำเนินงานเพื่อให้
การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอเป็นไปตามระบบคุณธรรม มีความโปร่งใส และเป็นไปตาม           
หลักธรรมาภิบาล สามารถกำหนดเป็นมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ได้ตามประเด็นดังต่อไปน้ี 
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การวิเคราะหป์ระเด็นทีเ่ปน็ข้อพร่องหรือจุดอ่อนขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอและประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึน้สอดคล้องกับผลการประเมิน 
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ  อำเภอปราสาท  จังหวัดสุรินทร ์

 

ลำดับที่ ตัวชี้วัดการประเมิน 
ผลคะแนน
การประเมิน 
ปี 2565

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน     

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
สอดคล้องกับผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

1 การใช้งบประมาณ 87.32 I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
ของหน่วยงานของท่าน  
มากน้อยเพียงใด 

บุคลากรในหน่วยงานบางราย       
ไม่ทราบถึงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณในหน่วยงานเท่าที่ควร 

1. จัดประชุมพนักงาน ชี้แจง     
การใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
2. รายงานข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แต่ละส่วน 
กอง ได้รับทราบ 
3. นำข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ       
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
เผยแพร่ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

 

2 การใช้ทรัพย์สนิของ
ราชการ 

80.87 I20 ขั้นตอนการขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สนิของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ของท่าน มีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

การใช้ทรัพย์สนิของทางราชการ 
บุคลากรบางรายมีการยืมทรพัย์สิน
ของทางราชการไปใช้ ขาดการรับรู้
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้          
ในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

1. มีการประชาสัมพันธ์แจกคูม่ือ
ขั้นตอนแนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพย์สินให้กับพนักงานทุกส่วน 
กอง ได้รับทราบถึงขั้นตอน         
การยืมทรัพย์สนิของทางราชการ 
2. มีการประชาสัมพันธ์คู่มือ
ขั้นตอนแนวทางปฏิบัติการยืม
ทรัพย์สิน ลงในเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
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ลำดับที่ ตัวชี้วัดการประเมิน 
ผลคะแนน
การประเมิน 
ปี 2565

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
สอดคล้องกับผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

3 การแก้ไขปัญหา             
การทุจริต 

86.68 I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้ม
การทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงานของท่าน  

ประชาชนขาดการรับรู้ช่องทาง 
ในการแจ้งเรื่องการพบเห็นการ
ทุจริต 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการแจ้ง
เรื่องการพบเห็นการทุจริต ผา่น
เว็บไซต์หน่วยงาน เสียงตามสาย        
หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน 
ภายในตำบล และมีช่องทางแสดง
ความคิดเห็น หลากหลายช่องทาง 

 

4 คุณภาพการดำเนินงาน 79.92 E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน       
ที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ทา่น  
E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน       
ที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/
ให้บริการแก่ทา่น กับผู้มาติดต่อ
อื่นๆ อย่างเท่าเทียม 
E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน       
ที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน 
E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ        
มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นหลัก  

1. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน /            
การให้บริการแก่ผู้รับบริการ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  
ที่กำหนด 
2. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน / 
ให้บริการแก่ทา่น กับผู้มาติดต่อ
อื่นๆ อย่างเท่าเทียมกัน
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล 

1. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานต้องให้
ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ     
การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ             
อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล 
2. หน่วยงานต้องมีการดำเนินงาน
โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลัก 
3. สร้างความเข้าใจและการรับรู้แก่
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมให้ปฏิบัติงานโดย
เห็นความสำคัญของระชาชน           
การให้บริการแก่ประชาชน              
โดยเท่าเทียมกัน 
4. เพิ่มการปรบัปรุงวิธีการและ 
ขั้นตอนการดำเนินงาน/            
การให้บริการให้ดีขึ้น
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ลำดับที่ ตัวชี้วัดการประเมิน 
ผลคะแนน
การประเมิน 
ปี 2565 

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน     

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
สอดคล้องกับผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 66.11 E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการชี้แจงและตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน  
E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
หรือไม่

การเผยแพร่ขอ้มูลของหน่วยงาน       
ให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทาง
หลากหลายและการเผยแพร่ผลงาน
หรือข้อมูลของหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ 

1. การเผยแพร่ข้อมูลหน่วยงาน
ให้เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน 
2.การเพิ่มช่องทางเผยแพร่ขอ้มูล
ให้หลากหลาย 
3. การเข้าใช้งานของช่องทางต้อง
มีความสะดวก เข้าถึงง่าย 
4. จัดทำคู่มือวิธีการใช้ช่องทาง
เผยแพร่ผลงานต่างๆ 

 

6 การปรับปรุงการทำงาน 72.96 E11 เจ้าหน้าทีข่อง
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ      
มีการปรับปรุงคุณภาพ        
การปฏิบัติงาน/           
การให้บริการให้ดีขึ้น        
มากน้อยเพียงใด 
E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุงวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน/ 
การให้บริการดีขึ้น             
มากน้อยเพียงใด 

1. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย           
เข้า ไปมีส่วนรว่มในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการ 
ของหน่วยงาน 
2. การปรับปรุงคุณภาพ                
การปฏิบัติงาน / การให้บริการ 

1. การปรับปรงุคุณภาพ           
การปฏิบัติงาน การให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
2. การปรับปรงุวิธีการและ
ขั้นตอนการดำเนินงาน              
การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ          
ให้ดีขึ้น 
3. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงาน การให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น 
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ลำดับที่ ตัวชี้วัดการประเมิน 
ผลคะแนน
การประเมิน 
ปี 2565 

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน     

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
สอดคล้องกับผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

   E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ      
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีขึ้น         
มากน้อยเพียงใด 
E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีการปรับปรุง                   
การดำเนินงาน/                
การให้บริการให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

 4. เปิดโอกาสให้ผู้มาติดต่อ เข้ามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน             
การให้บริการ ให้ดีขึ้น 
5. ปรับปรุงการดำเนินงาน/         
การให้บริการให้มีความโปร่งใส
มากขึ้น 

 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 66.11 E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการชี้แจงและตอบคำถาม 
เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

1. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน 
2. มีช่องทางในการสื่อสาร           
ที่เหมาะสม 
3. ข้อมูลในการสื่อสารชัดเจน 
4. เปิดใจและส่งเสริมการมีสว่นร่วม 

1. มีการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อ
สาธารณชนเห็นได้ว่าหน่วยงาน     
ให้ความสําคญักับการสื่อสาร       
ในเรื่องผลการดําเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูลที่
สาธารณชนที่ควรรับทราบ
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ลำดับที่ ตัวชี้วัดการประเมิน 
ผลคะแนน
การประเมิน 
ปี 2565 

หัวข้อการประเมิน 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน    

ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น
สอดคล้องกับผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

   E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
หรือไม่ 

 2. จัดใหม้ีช่องทางให้ผู้รับบรกิาร     
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การดําเนินงานได้สะดวก รวมถึง
ช่องทางการร้องเรียนร้องทุกข์ต่างๆ
3. ตรวจสอบขอ้มูลรายละเอียดให้
ถูกต้องก่อนเผยแพร่ต่อสาธารณชน 
4. มุ่งเน้นการสื่อสารอย่างเปิดเผย
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้
ได้มากที่สุด เช่น การเปิดรับทุก
ความเห็น ขอความคิดเห็นในการ
ตัดสินใจที่สำคญั เพื่อส่งเสริมให้ทีม
มีความมั่นใจและสามารถแสดง
ความคิดเห็นได้ อย่างตรงไปตรงมา 

 

8 การเปิดเผยข้อมูล  O24 รายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

ไม่พบข้อเสนอแนะ 1.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง  
การจัดหาพัสดุประจำปี ควรระบุ
ปัญหาและอุปสรรค พร้อม
ข้อเสนอแนะและลงในรายงานผล
เสนอผู้บริหารให้รับทราบ 
2. เผยแพรข่้อมูลรายงานผล          
การจัดชื้อจัดจ้าง

 

 



ตารางแสดงการกำหนดมาตรการในการสง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ ประจำปี พ.ศ. 2565 

 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
1. การปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ
1) เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล
ทมอ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินงานหรือ
การให้บริการไม่เพียงพอ และไม่เต็มใจ
ให้บริการเท่าทีค่วร  

1) การจัดการอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนา
บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ   
ด้านการปฏิบัติงานและการใหบ้ริการ  
2) จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจ           
ของผู้ใช้บริการ และรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ และเผยแพร่ผลการประเมิน     
ความพึงพอใจให้แก่เจ้าหน้าที่และ 
ประชาชนทราบ  

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

ตุลาคม 65 – กันยายน 66 
 
 

ตุลาคม 65 – กันยายน 66 
 
 
 
 

รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุม
ประจำเดือน 

2. จัดการระบบการใช้งบประมาณให้เป็นไปอย่างโปร่งใส
1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบล
ทมอ ไมท่ราบถึงแผนงบประมาณ และ           
การตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  

การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี และจัดทำรายงานความก้าวหน้า    
และผลการดำเนินงานตามแผนฯ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอ  

 กองคลัง  
 

 ตุลาคม 65  
 
 
 

รายงานผลดำเนินงาน
และเอกสารต่างๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

3. จัดการระบบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการ       
ไปปฏิบัติงานที่ไม่สะดวก ไม่ทราบแนวปฏิบัติ
ที่แน่ชัด และการกำกับดูแลตรวจสอบการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการยังไม่ดีเท่าที่ควร  

จัดทำคู่มือเกี่ยวกับการใช้บริการห้องประชุม 
ยานพาหนะ หรืออุปกรณ์ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลทมอ และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในและประชาชนได้รับทราบ  
 

กองคลัง  มกราคม - มีนาคม 66 รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุม
ประจำเดือนเมษายน 66 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนนิการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 
4. การเปิดโอกาสให้ผูม้ีส่วนได้เสียมีส่วนร่วม 
การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีสว่นร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีขึ้น  

1) จัดทำมาตรการให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย        
มีส่วนร่วม 
2) จัดทำมาตรการเผยแพร่ขอ้มูล           
ต่อสาธารณะ 
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษฯ  

ตุลาคม 65 – กันยายน 66 รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุม
ประจำเดือน 

5. เพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารและการเผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ
1) การเผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหารสว่น
ตำบลทมอ ยังไม่ชัดเจน เข้าถึงได้ยาก            
มีช่องทางจำกัด  

1. เผยแพรข่้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น 
เว็บไซต์ เสียงตามสายภายในตำบล และมี
ช่องทางแสดงความคิดเห็น หลากหลาย
ช่องทาง มีเจ้าหน้าที่ให้บริการตอบคำถาม
และร้องเรียนการทุจริตผ่านระบบออนไลน์
ตลอด 24 ชั่วโมง รวมถึงมีสายด่วนที่
สามารถแจ้งขอ้มูลการทุจริตได้โดยตรง 
2. ปรับปรุงรูปแบบ Website ของ อบต.
ทมอให้สามารถเข้าถึงข้อมูล ต่าง ๆ ได้อย่าง
สะดวกมากยิ่งขึ้น รวมถึงนำ Link ไปยัง 
Social Network ต่าง ๆ ในทุกช่องทางของ
องค์การบริหารส่วนตำบลทมอให้เข้าถึงได้
จาก Website หลักขององค์การบริหารส่วน
ตำบลทมอด้วย  
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษฯ 

กุมภาพันธ์ – เมษายน 66 รายงานผลดำเนินการ 
ในการประชุม
ประจำเดือนเมษายน 66 
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3. การกำกับและติดตามการดำเนินการตามมาตรการในการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  

หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอที่รับผิดชอบการดำเนินการตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานในด้านต่างๆ ต้องรายงานความคืบหน้าในการดำเนินการต่อ
คณะกรรมการดำเนินงานด้านความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลทมอ เพื่อติดตามการดำเนินงานตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ และให้คณะกรรมการฯ รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานแก่นายกองค์การบริหารส่วนตำบลทมอเพ่ือพิจารณาสั่งการต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


